Kohdeopas Paleohora, Kreeta

Paleohora, Kreeta

Loma Paleohorassa, Kreetan lounaisrannikolla, on rauhallista oleilua aidon kreetalaisen
elamanmenon ja kristallinkirkkaiden vesien keskella.

Auringon maaksi kutsutulla niemell&a upeat rannat kutsuvat aaltojen aarelle. Lomapaivien
ohjelmaan kannattaa ehdottomasti ottaa Elafonissin kahluusaari, joka on kuuluisa
hiekkarannastaan ja turkoosinsinisesta vedestaan.

Pieness4, idyllisessa kylassa hotellit ovat l&ahella kauppoja, rantoja ja ravintoloita. Lito-
lomahuoneistot sopivat edullista majoitusta etsiville, kun taas Libyan Princess -hotelli on oiva
valinta hienostuneesta ilmapiirista pitavalle.

Kesailtoina Paleohoran keskusta rauhoitetaan liikenteelté ja ravintolat kantavat poydat ulos kuin
suureen olohuoneeseen. Lomailtojen elamyksiin kuuluvat my6s uskomattoman kauniit
auringonlaskut.

Opas kohteessa

Aurinkomatkojen opas ei ole tavattavissa tdssé kohteessa, mutta palvelemme sinua suomeksi
puhelimitse Aurinkolinjassa ja Aurinkomatkat-sovelluksen chatissa vuorokauden ympaéri.

Hyva tietad kohteesta

ASUKASLUKU JA ETAISYYDET

Paleohora n. 2 000 as.

Kandonos 16 km

aurinkomatkat.fi

Tulostettu 05.05.2024. ©Aurinkomatkat Tiedot sitoumuksetta, oikeus muutoksiin pidatetaan.


/kreikka/kreeta
/kreikka/paleohora-kreeta/tietoa#uimarannat
/kreikka/paleohora-kreeta/hotellit
/kreikka/paleohora-kreeta/lito
/kreikka/paleohora-kreeta/lito
/kreikka/paleohora-kreeta/libyan-princess
/kreikka/paleohora-kreeta/tietoa#ravintolat-ja-huvit

Kolimbari 55 km
Kastelli 43 km
Hania 72 km

AUTONVUOKRAUS

Varaa vuokra-auto lomallesi katevasti verkkosivuiltamme. Saadaksesi haluamasi automallin tee
autonvuokraus jo hyvissa ajoin ennen matkasi alkua. Auto noudetaan joko kohteen
lentoasemalta tai muusta vuokraamon toimipisteesta.

Autonvuokraus onnistuu osassa lomakohteistamme helposti myds Aurinkomatkat-sovelluksessa
tai oppaaltamme. Sovelluksessa vuokraus on mahdollinen aikaisintaan 3 viikkoa ennen matkan
alkua.

HARRASTUKSET

Paleohorassa rantaelama saa vastapainoa harrastuksista. Kirkkaat vedet houkuttelevat
snorklaamaan ja pitkat rannat lenkkeilem&aén. Rantalentopalloa voi pelata Jetee-rantabaarin
edustalla.

Paleohorassa vuokrataan maasto- ja citypydria. Notos ja Sabine Travel vuokraavat skoottereita.

PATIKOINTI

Paleohorasta voi patikoida merkittyd E4-polkua esim. Elafonissiin. Paleohoran itdpuolella on
myo6s hyvin merkitty reitti Lissokseen ja Sougiaan. Patkointiretkia jarjestetddn mm. Agia Irinin ja
Samarian rotkoihin.

HYVA TIETAA KOHTEESTA
APTEEKKI JA LAAKARI

Paleohorassa on apteekkeja. Viikonloppuisin ja disin paivystaa aina yksi kylan apteekeista.
Saatavilla on samoja kasikauppalaakkeita kuin Suomessa.

Yksityisladkari Giorgos Dermitsakiksen vastaanotto paivystaa 24 t. Laakarissa kaynti ja ladkkeet
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maksetaan kateisella. Voit anoa kuitteja vastaan korvauksen vakuutusyhtioltdsi Suomessa.
Lahin sairaala ja yksityisklinikat sijaitsevat Haniassa.

LIKUNTAESTEETTOMYYS
Paleohorassa jalkakaytavien reunat ovat korkeita ja tiet ovat epatasaisia. Pydratuolilla liikkuvia
matkustajia ei ole erityisesti huomioitu.

Pancar Rentalilla on kaksi esteettomiin kuljetuksiin soveltuvaa autoa. Autoihin mahtuu kaksi
pyoratuolia, viisi matkustajaa ja matkatavaraa. Autoissa on hissi. Varaukset kannattaa tehda
hyvissa ajoin.

LUOTTOKORTIT JA VALUUTANVAIHTO
Voit nostaa rahaa Visalla, MasterCardilla ja Visa Electron- sek& Maestro-korteilla pankeista ja
automaateista.

PALVELURAHA

Kreikassa on tapana antaa palvelurahaa hyvasta palvelusta. Voit halutessasi muistaa
ravintoloiden tarjoilijoita, hotellisiivoojaa tai laukunkantajaa. Ravintoloissa loppusummasta on
tapana pyoristaa 10 % ylospain, takseissa seuraavaan tasasummaan. Retkibussin kuljettajalle
ja hotellin laukunkantajalle voi antaa palvelurahaksi yhden euron.

KULKUYHTEYDET

Paleohorassa kaikki palvelut ovat kavelyetaisyydella hotelleista. Bussi kulkee muutaman kerran
paivassa Haniaan. Paleohorassa on myds taksiasema.

Bussit
Paaset paikallisbussilla nelja kertaa paivassa mm. Haniaan seké kesékuukausina Agia Iriniin ja

Omalokseen, Samarian rotkon alkuun.

Taksit
Takseissa on mittarit. Tarkista, etta kuljettaja kynnistaa mittarin.

Laivat
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Kesakaudella Elafonissin kahluusaarelle l&htee paivittéin laiva. Matka kestaa tunnin. Paivittain
lahtee laiva myds itaan, Sougia—Agia Roumeli-Loutro—Hora Sfakion. Aikataulut muuttuvat usein.

LENTOKENTTAKULJETUKSET

Voit ostaa edestakaiset bussikuljetukset tai yksityiskuljetuksen lentoasemalta hotellille.
Bussikuljetus tulee ostaa viimeistaan lahtda edeltavana iltana, yksityiskuljetus viimeistaan 5
paivaa ennen matkaa.

Lentokentta Chania International Airport loannis Daskalogiannis
Matkan pituus n. 90 km
Matkan kesto n. 2 tuntia

Yhteydet lentokentalta
Lentoasemalta lomakohteeseen paaset myos paikallisbussilla, taksilla tai vuokra-autolla.

ERIKOISMATKATAVARAT LENTOKENTTAKULJETUKSESSA

Erikoismatkatavaroiden kuljetus lentokenttakuljetuksissa on lisdmaksusta. Polkupydéran, laine-
seka purjelaudan hinta 10 €/suunta. Kuljetus erikoismatkatavaralle tulee tilata ennakkoon
viimeistdan 14 paivaa ennen matkaa asiakaspalvelustamme.

LASTENISTUIMET LENTOKENTTAKULJETUKSESSA
Tarkista lastenistuimiin liittyvat ohjeistukset taalta, Matkakohteessa-osion alta.

PALEOHORA LASTEN KANSSA

Lasten lomapéivat sujuvat leppoisasti rannalla temmeltaen.

Vesipuisto
Limnoupoliksen vesipuisto sijaitsee n. 90 km:n paassa Paleohorasta. Vesipuisto on avoinna
keskikesalla paivittain.

Muuta tekemista lapsille
Lasten kanssa kannattaa viettaa paiva Elafonissin kahluusaarella, jonka matalat ja laajat rannat
sopivat lapsiperheille erinomaisesti.
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Pienten lasten ruokailu
Apteekeista ja isommista supermarketeista saa lastenhoitotuotteita, purkkiruokia ja vaippoja.
Lastenrattaita ei vuokrata.

NAHTAVYYDET

Paleohoran kylan niemen karjessa sijaitsee muinoin kylan suojaksi rakennetun vanhan
linnoituksen, Selino Castellin, rauniot, jotka ovat venetsialaiselta aikakaudelta.

Paleohorasta kannattaa ehdottomasti piipahtaa keséaaikaan Elafonissin paratiisimaisella
kahluusaarella, jonka ranta muuttaa muotoaan joka vuosi meren aaltojen muovaamana.
Laivamatka Elafonissin saarelle kestda noin tunnin.

Paikalliset matkatoimistot jarjestavat risteilyja.

OSTOKSET

Kylassa on monia pikkuliikkeitd, jotka myyvat mm. uniikkeja koruja, taide-esineita ja tauluja.
Suosittuja tuliaisia ovat paikalliset viinit, oliiveista valmistetut tuotteet, keramiikka, hunaja,
yrttimausteet ja juusto.

Osa liikkeista viettaa iltapaivalla siestaa.

RAVINTOLAT JA HUVIT

Paa- ja rantakaduilla on lukuisia hyvia paikallisia tavernoja, joissa on tarjolla myos
merenherkkuja. Kylassa on lisdksi itAmainen ravintola ja intialainen kasvisravintola, jossa
tarjoillaan myds vegaaniannoksia.

Rauhallista iltaelamaa vietetdan pagkadun varrella tavernoissa ja katukahviloissa. Paleohora

Club -disko, avoinna kesa-syyskuussa joka ilta.
Ulkoilmaelokuvateatteri on avoinna paivittain kesakuusta syyskuuhun.

UIMARANNAT
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Hotelliemme edustalla on Pachia Ammoksen hienohiekkainen ranta ja niemen toisella puolella
Halikian pikkukiviranta.

Rantapalvelut

Molemmilla rannoilla on tavernoita. Aurinkotuoleja ja -varjoja vuokrataan 6—7 €/2 tuolia ja varjo.

ILMASTOVERO

Kreikan hotelleissa veloitetaan matkailijoilta ilmastovero (Resilience to the Climate Crisis), jonka
suuruus on 1,5-10 €/paiva/huone. Veron suuruus maaraytyy hotellin kreikkalaisen
tahtiluokituksen mukaan, joka saattaa poiketa Aurinkomatkojen tahtiluokituksesta. llmastovero
ei sisdlly matkapaketin hintaan, vaan se maksetaan kohteessa suoraan hotellille. Muutokset
perittdvan veron suuruudessa ovat mahdollisia.

Retket

PALEOHORASSA RETKEILET OMATOIMISESTI

Paleohorassa ei ole tarjolla Aurinkomatkojen jarjestamia retkia ja aktiviteetteja. Lue liséa
kohteen harrastusmahdollisuuksista ja hahtavyyksista.

BUSSIKULJETUS LENTOASEMALTA HOTELLILLE

Matkusta vaivattomasti lentoasemalta hotelliisi Aurinkomatkojen maksullisella
bussikuljetuksella. Yhdistelmamatkoilla lentokenttakuljetukset sisaltyvat matkan hintaan.

Hinta
Kohteesta riippuen 14-24 €/aikuinen, 7-12 € / 2-17-v. lapsi. Alle 2-vuotiaat lapset matkustavat
lentokenttakuljetuksessa veloituksetta. Tarkan hinnan ndet varausta tehdessasi.

Bussikuljetuksemme ovat aina meno-paluu-kuljetuksia, jotka voit ostaa varauksen yhteydessa,
Omalomasta tai Aurinkomatkat-sovelluksesta viimeistaan lahtéa edeltavana iltana.
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Jos sinulla on erikoismatkatavaroita esim. golfbagi (poislukien lastenrattaat), ota yhteys
asiakaspalveluumme varmistaaksesi erikoismatkatavaralle paikan kuljetuksessa.

YKSITYINEN LENTOKENTTAKULJETUS

Tassa kohteessa voit matkustaa lentoasemalta hotelliisi nopeasti ja mukavasti myods
yksityiskuljetuksella, jonka tarkemmat hintatiedot néet tehdessasi varausta.

Autoon mahtuu 1 matkalaukku/hlo. Yksityiskuljetukseen voivat osallistua vain samalla
matkavarauksella olevat henkil6t.

Yksityiskuljetuksemme ovat aina meno-paluu-kuljetuksia, jotka voit ostaa varauksen
yhteydessa, Omalomasta, Aurinkomatkat-sovelluksesta tai asiakaspalvelusta viimeistaan 5
paivaa ennen matkaa.

Kreikka

Matkat Kreikka

Kreikka ja loma ovat lyoméaton yhdistelma. Suuntaamalla lomaksi Kreikkaan 16ydéat
houkuttelevimmat lomakohteet ja parhaat hotellit, [&hditpé reissuun lasten kanssa,
kaveriporukalla tai kaipaat ripauksen romantiikkaa pariskuntana. Kreikan matkoista |0ydat
suloisia saaria Kreikan saaristosta seka tunnelmallisia pikkukylia mantereen puolelta. Tutustu
Kreikan saariin ja Idyda oma suosikkisi.

KREIKKA — MATKAKOHTEET

Kreikan matkakohteiden valtteja ovat maailman kauneimmiksi kutsutut saaret ja kultaiset
rannat, monipuoliset aktiviteetit, herkullinen kreikkalainen ruoka seka mielta ja kehoa hyvaileva
valimerellinen sda. Koe kaunis ja monipuolinen Kreeta, kun koet kaipaavasi lomalta seka
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rentouttavaa joutilaisuutta ettda mahdollisuuden harrastaa ja shoppailla rantapaivien lomassa.
Valitse varikas Rodos, jos mielit kokea kauniiden hiekkarantojen lisdksi Vanhankaupungit kujat
ja putiikit.

Santorini sykahdyttaa kauneudellaan sinne myds kerta toisensa jalkeen palaavat lomailijat.
Aitoa kreikkalaista tunnelmaa aistit Prevezan alueella, missa idyllinen Parga ja upeiden rantojen
Lefkas tarjoilevat kristallinkirkkaiden vesiensa liséaksi myds paikallisia nahtavyyksia ja ripauksen
romantiikkaa. Kuvankaunis Zakynthos lumoaa upeilla hienohiekkaisilla rannoillaan ja Kos
monipuollisine palveluineen valloittavat vaativammankin nautiskelijan sykahdyttavalla
sympaattisuudellaan.

Varaa matkasi nyt, upeat rannat ja turkoosinsininen meri odottavat!

MATKUSTUSASIAKIRIAT

Suomen kansalainen tarvitsee Kreikkaan matkustusasiakirjaksi voimassa olevan passin tai
sirullisen henkil6kortin.

Important information for non-Finnish citizens

If you are not a Finnish citizen, please note that you may need a visa for the country you are
travelling to. You will need to check your visa requirements from the nearest embassy of the
destination country yourself. Please note that you may also need a transit visa.

TERVEYS JA TURVALLISUUS

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sivuilta saat ajankohtaiset tiedot lomakohteesi
terveystilanteesta ja rokotussuosituksista. Matkailijan terveysoppaaseen paaset tasta.

Ulkoministerio
Lomamaasi matkustusturvallisuuteen liittyvat ulkoministerion julkaisemat matkustustiedotteet
loydat Matkustaminen-otsikon alta. Sivuilla on my6s lomakohdettasi lahinna olevan Suomen
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edustuston yhteystiedot.

KREIKAN HINTATASO

Hintataso Kreikassa on lahella Suomen hintatasoa. Ruokailu ravintoloissa on lahes
samanhintaista kuin meilla, samoin paikalliset tuotteet niin liikkeissa kuin supermarketeissa.

JANNITE
Jannite on 220 V.

PYHAPAIVAT
25.3. kansallispaiva
15.8. Neitsyt Marian paiva

28.10. Oxi-paiva, kansallinen juhlapaiva

Paasiainen on kirkkovuoden suurin juhla. Vaikka ortodoksipaasiaista vietetaan kuten meidan
paasiaistamme kevatpaivantasauksen jalkeisen ensimmaisen taydenkuun jalkeisena
viikonloppuna, eivat paasiaiset osu samaan ajankohtaan, silla ortodoksikirkko kayttaa
ajanlaskussaan juliaanista kalenteria.

AURINKOMATKAT MUKANA LOMALLASI

Valitessasi Aurinkomatkat saat suomenkielista palvelua niin ongelmatilanteissa kuin loman
suunnittelussa. Palvelemme sinua puhelimitse Aurinkolinjassa sekd Aurinkomatkat-sovelluksen
chatissa.

Aurinkomatka-pakettikohteessa oppaamme on vastassa lentoasemalla ja valituissa
lomakohteissa tavattavissa myds palvelupisteilla ja retkillda. Kaupunkilomakohteissa saat meihin

aina yhteyden puhelimitse.

Voit tutustua lomakohteesi palveluihin tarkemmin lomakohteen esittelysivulla.

aurinkomatkat.fi

Tulostettu 05.05.2024. ©Aurinkomatkat Tiedot sitoumuksetta, oikeus muutoksiin pidatetaan.


/aurinkomatkat-sovellus

OMATOIMISUUS LOMALLA

Hotellien ja paikallisten ravintoloiden henkilokunta osaa harvoin suomea ja varsinkin pienissa
lomakohteissa myds englannin kielen taito voi olla heikko.

Asiat hoituvat kuitenkin ilman yhteista kieltékin. Mikali hotellihuoneessasi ilmenee puutteita,
kuten rikkinainen lamppu, vuotava wc, wc-paperi puuttuu tms., ilmoita siitd heti hotellin
henkilékunnalle. Nain tilanne korjaantuu yleensa helpoiten.

TALLETUS JA TURVALLISUUS

Kohteeseen saavuttuasi ja liikkuessasi yleisilla paikoilla pida huoli tavaroistasi taskuvarkaiden
varalta.

Rahat ja arvoesineet on turvallisinta sailyttaa hotellin tallelokerossa. Pida mukana vain
kulloinkin tarvitsemasi maara rahaa. Vakuutus ei korvaa kateisen rahan katoamista.

KERRO MIELIPITEESI

Kokemuksesi ja mielipiteesi ovat meille tarkeitd! Siksi lahetdmme sinulle matkasi jalkeen
sahkopostilla kutsun asiakastyytyvaisyyskyselyyn, seka kutsun kertomaan lomakokemuksistasi
ja arvostelemaan hotellisi ja lomakohteesi. Asiakasarvostelut ovat luettavissa verkkosivuillamme.

Vastaustesi avulla kehitamme lomateemojamme myds tulevaisuudessa, ja valitamme
palautteesi niin oppaille kuin lentoyhtiélle ja hotellille.

Kaikkien asiakastyytyvaisyyskyselyyn vastanneiden kesken arvomme joka kuukausi 2 kpl 200
euron arvoista Aurinkomatkojen matkalahjakorttia. Onnea arvontaan!

Kiitos palautteestasi!
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Huomioithan, ettemme vastaa asiakaspalautekyselyyn. Mikali haluat lomalta palattuasi esittaa
meille huomautuksen tai reklamaation, katso lisatietoja.

LoytOtavarat

Jos olet vahingossa jattanyt omaisuuttasi:

® Finnairin lentokoneeseen lennolla matkakohteeseen

Ota yhteytta paikallisen lentoaseman loytotavarapalveluun. Tavarasta ja sen loytajasta
(matkustamohenkildokunta tai siivouspalvelu) rippuen se voidaan myds toimittaa Finnairin
maapalvelujen edustajalle, joka lahettéd& sen Excess Baggage Companylle Helsinkiin.

Finnairin lentokoneeseen lennolla Suomeen

Finnair toimittaa I6ydetyt tavarat Excess Baggage Companyn palvelutiskille Helsinki-
Vantaan lentoasemalla. Voit tiedustella I6yt6tavaroita Excess Baggage Companysta ks.
yhteystiedot alla.

Huomaathan, etta kadotetut passit viedaan Suomen rajavalvonnalle. Lentokoneeseen
jatetyt tupakka- ja alkoholituotteet viedaan Helsinki-Vantaan lentoaseman tullin
tarkastuspisteelle.

Excess Baggage Company

Palvelupiste: https://www.finavia.fi/fi/lentoasemat/helsinki-vantaa/palvelut/loytotavarat
Puhelinpalvelu: +358 9 81 71 19 68

Sahkdpostitiedustelut: helsinki@excess-baggage.com

Lomakohteeseen

Ota yhteys suoraan Suomen Loytotavarapalveluun, mikali unohdit tavaroitasi
lomakohteeseen. Yhti® varmistaa kohteesta tavaroiden lI6ytymisen ja hoitaa tavaroiden
palautuksen korvausta vastaan. Aurinkomatkojen asiakkaita palvellaan Kouvolan
palvelunumerossa Suomen Loytotavarapalvelu
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ATERIAT HOTELLISSA
Hotellimajoitukseen siséltyy matkavahvistuksessa mainitut ateriat.

AAMUKAHYVI siséaltaa kahvin tai teen, leivan, voin ja/tai marmeladin.

AAMIAINEN siséltaa kahvin tai teen, leivan, voin ja/tai marmeladin lisdksi suolaisia lisukkeita
esim. juustoa, leikkeleita ja/tai kananmunan.

BUFFETAAMIAINEN siséltaa kahvin tai teen liséksi runsaamman paikallisen aamiaisen
noutopoydasta.

Kosher-buffetaamiainen noudattaa koshersaantéja. Kosher-aamiainen ei sisalla esimerkiksi
lihatuotteita.

Omatoimisilla Kaupunkilomilla matkan hintaan voi siséltya aamukahvin, aamiaisen tai
buffetaamiaisen sijaan amerikkalainen, englantilainen, irlantilainen, skottilainen tai kevyt
aamiainen. Naisté neljd ensimmaisté erottaa aamiaisesta useimmiten se, etta tarjolla on mm.
munia, pekonia tai makkaroita eri muodoissaan. Kevyt aamiainen on vaatimaton, lahinna
aamukahviin rinnastettava aamiaisvaihtoehto.

PUOLIHOITOON kuuluu aamiaisen lisaksi yksi paivittainen ateria, useimmiten illallinen.
Joissakin hotelleissa voi valita joko lounaan tai illallisen. Puolihoito ei siséalla juomia, ellei hotellin
tiedoissa toisin mainita.

TAYSIHOITO siséltaa aamiaisen, lounaan ja illallisen, mutta ei juomia, ellei hotellin tiedoissa
toisin mainita.

RUOKAJUOMAT eivét sisally aterioiden hintaan, eik& kayttamattomasta puoli- tai taysihoidosta
hyviteta. Puoli- tai taysihoidon ateriat nautitaan hotellin omassa ravin-tolassa, ellei
hotellitekstissa toisin mainita.

ALL INCLUSIVE -hotellissa matkan hintaan sisaltyvét tai voit ostaa lisamaksusta all inclusive -
paketin, johon sisaltyvat kaikki paivittaiset ateriat paikallisine juo-mineen hotellin maarittelemissa
ravintoloissa ja hotellin maarittelemind aukioloaikoina. Ateriat nautitaan yleensa hotellin
paaravintolassa. Joissain hotelleissa voi myos olla mahdollista ruokailla a la carte -ravintolassa
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muutamana paivana viikossa. Aurinkomatkat ei voi taata paikkaa & la carte -ravintolassa. A la
carte -ravintolaan tarvitaan usein poytavaraus. Tarkista ravintolan varaustilanne hotellilta.

All inclusive péaattyy hotellista uloskirjauduttaessa ellei hotelliesittelyssa toisin mainita. All
inclusive—palvelu on usein verrannollinen hotellin tasoluokitukseen.

ERIKOISRUOKAVALIO

Osassa hotelleja on mahdollista saada erikoisaterioita (esim. gluteeniton, laktoositon), mutta
emme voi taata niiden saatavuutta hotelleissa tai lomakohteissa yleisesti. Mikali sinulla on
erikoisruokavalio, olethan itse yhteydessa suoraan hotelliin saatavuuden ja mahdollisten
lisdkustannusten selvittamiseksi.

PUKEUTUMINEN HOTELLIEN RAVINTOLOISSA

Huomioithan, etta etenkin neljan ja viiden tdhden hotellien ravintoloissa toivotaan siistia
pukeutumista. Esimerkiksi miehilta saatetaan edellyttaa pitkia housuja.

ENSIMMAISEN PAIVAN ILLALLINEN ILTALENNOLLA

Mikali matkasi hintaan sisaltyy illallinen ja saavut ensimmaisena paivana hotellille iltalennolla
illallisajan jalkeen, on mahdollista, etté hotelli on jarjestéanyt pientd purtavaa huoneeseen tai
tarjoaa ylimaaraisen aterian jonain muuna lomapaivana. Kaytanto vaihtelee hotelleittain ja
ajankohdittain.

aurinkomatkat.fi

Tulostettu 05.05.2024. ©Aurinkomatkat Tiedot sitoumuksetta, oikeus muutoksiin pidatetaan.



AAMIAINEN KOTIINLAHTOAAMUNA

Mikali matkasi hintaan siséltyy aamiainen ja |&htd hotellista lentoasemalle on kotiinlahtopéivana
ennen aamiaistarjoilua, voit edellisena paivana tiedustella vastaanotosta mahdollisuutta
aamiaispakettiin (breakfast box). Jotkut hotellit toimittavat aamiaispaketit aikaisille
kotiinlahtijoille.

HOTELLIN YMPARISTO
Lomakohteet kehittyvat jatkuvasti, joten hotellin [Aheisyydessa voi olla rakennustytmaa.
Yleensa rakennustoita tehdaan vain paivasaikaan.

Lomakohteissa iltaelaméa on yleensa vilkasta ja 4anekasta. Hotellissasi tai lahiympéariston
baareissa saatetaan soittaa musiikkia puolenyon jalkeenkin. Myds paikallisen elaman ja
elainten danet saattavat kantautua huoneisiin.

Hydnteiset voivat kiusata lomakohteessa kuten Suomessakin. Varaudu myos siihen, etta jopa
loistoluokan hotellien ylimpiin kerroksiin saattaa kiive-ta erilaisia, sinansa harmittomia
kovakuoriaisia yms.

MUISTA MATKAVAKUUTUS!

Lomalla voi joskus sattua ikavia yllatyksia, joiden varalle on syyta hankkia riittdva vakuutussuoja.
Osta matkavakuutus katevasti matkaa varatessasi verkosta tai myyntipalvelustamme.

Kansainvalinen AIG on tunnettu vakuutusyhtio maailmalla. AIG Moniturva -matkavakuutus
korvaa hoitokulujen lisaksi my6és mm. matkatavarat.
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Tutustu AIG Moniturva -matkavakuutukseen.

AlG

Ota matkavakuutus

HUONEIDEN JAKO JA LUOVUTUS
Aurinkomatkojen lisaksi useimmissa hotelleissa on myds muiden matkanjarjestdjien asiakkaita.
Hotellit pyrkivat jakamaan eritasoiset huoneet tasapuolisesti eri matkanjarjestdjien asiakkaille.

Kansainvalisen kaytannon mukainen huoneiden jakoaika on yleensé klo 14-15. Mikali tulo
kohteeseen on ennen sit&, voi hotellihuonetta joutua odottamaan siivouksen vuoksi. Mikali et
kirjoittaudu hotelliin tai ilmoittaudu oppaallemme tulopaivana, huonetta ei voida taata.

Hotellihuoneet luovutetaan lahtopaivana hotellista rijppuen aamupaivan kuluessa yleensa
viimeistdén klo 12 myos silloin, kun 1&ht6 tapahtuu klo 24:n jalkeen. Nain hotellin
henkilokunnalle jaa aikaa siivota huoneet seuraaville vieraille. Joissakin hotelleissa huoneen
luovutusta voi siirtda myéhemmaksi lisdmaksusta, mikali hotellin varaustilanne sen sallii.

Huoneiden luovutuksen jalkeen hotellin palvelut eivéat ole enaa kaytettavissa, ellei toisin mainita.

HUONEIDEN VARUSTUS

ILMASTOINTI JA LAMMITYS
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Monien lomakohteiden hotelleissa on kaytdssa yksi ilmastointijarjestelma, joka vuodenajasta
riippuen joko lammittaa tai viilentéd&. Hotellien ilmastointi- ja/tai [Ammitysjarjestelma ei ole
valttamatta kaytossa jatkuvasti. lImastointi tai [ammitys saattaa toimia rajoitetusti, esim. vain
muutaman tunnin paivassa. Joidenkin hotellien kohdalla on ilmoitettu erikseen
itsesdadettavasta ilmastointi- ja/tai lammitysmahdollisuudesta. Huomioi, etta tassakaan
tapauksessa huoneen [Ampdtilaa ei valttAmatta pysty muuttamaan useammilla asteilla vaan
kyse on ennemminkin ilmanvaihdosta. Joissakin hotelleissa ei ole keskusilmastointia, vaan
huoneessa on oma, joskus danekas ilmastointilaite.

Lomakohteissa saattaa olla myos sdénnostelya tai muita ajoittaisia katkoksia séahkon ja veden,
etenkin [ampiman veden jakelussa.

INTERNETYHTEYDET

Hotellihuoneissa, joissa on langaton verkko, voi verkon toimivuudessa olla ajoittain suuriakin
eroja. Aurinkomatkat ei vastaa hotellitiedoissa mainittujen verkkoyhteyksien toimivuudesta.

KEITTIOVARUSTUS

Lomahuoneistoissa, huoneistohotelleissa ja bungaloweissa keittiovarustukseen ei kuulu
astianpesutarvikkeita eika keittidliinoja.

KYLPYHUONE JA WC

Lomahuoneistoissa, huoneistohotelleissa ja bungaloweissa wc-paperi ei yleensa kuulu
varustukseen.

aurinkomatkat.fi

Tulostettu 05.05.2024. ©Aurinkomatkat Tiedot sitoumuksetta, oikeus muutoksiin pidatetaan.



MINIBAARI

Mikali hotellihuoneessa on minibaari, huomioi, ettd se on tarkoitettu vain hotellin omia,
maksullisia juomia varten. Siella ei saa sailyttdd muualta hankittuja juomia ja ruokia.

TALLELOKERO

Hotellin tallelokeron kaytosta saatetaan perida maksu. Hinta vaihtelee hotelleittain.

TELEVISIO

Joissain hotelleissa television kaytosta peritddn maksu. Myos panttimaksut kaukosaatimista
ovat mahdollisia.

AANIERISTYS

Lomakohteissa huoneiden aanieristys saattaa olla heikko. My6s ikkunat ovat yleensa
yksinkertaiset, joten esimerkiksi liikenteen melu kantautuu huoneisiin.

KOSTEUS HUONEISSA

Lomakohteiden hotelleissa huoneet saattavat olla kosteita ja viileité etenkin sateisina aikoina.

HOTELLIEN LISAPALVELUISTA HUOMIOITAVAA

Hotellitiedoissa mainitut lisépalvelut, mm. sauna, kuntosali ja spa, ovat maksullisia, mikali
tekstissa ei ole erikseen mainittu niiden olevan maksuttomia.

Hotellien tiedoissa kerrottuihin hotellien tarjoamiin aktiviteetteihin voi tulla muutoksia
lomakauden aikana kysynnan vaihdellessa.
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TAKUUMAKSU HOTELLIIN TULTAESSA

Useissa hotelleissa veloitetaan takuumaksu hotellissa mahdollisesti kaytettavia palveluja varten.
Takuumaksun voi yleenséd maksaa kateisella tai luottokortin katevarauksena. Takuumaksu voi
olla useita satoja euroja, joten luottokortti on katevin vaihtoehto takuumaksun suorittamiseen.
Katevaraus poistuu kayttamattomalta osin luottokortilta yleensa viimeistaan 45 vuorokauden
kuluttua.

SIIVOUS JA UIMA-ALTAIDEN LAMMITYS SEKA VEDEN LAATU

Yleensa huoneesi tai huoneistosi palveluun kuuluu siivous. Joitakin lomahuoneistoja ei siivota
viikon aikana. Hotellihuonettakaan ei valttamatta siivota paivittéin, ja hyvin usein siivous

on pintapuolista. Huoneistoissa astiat tulee yleensa pesta itse ja niiden varustukseen ei kuulu
astianpesutarvikkeita eika keittiéliinoja.

Hotelliesittelyssa on mainittu, mikali uima-altaan vesi on lammitetty. Altaita lammitetaan yleensa
marras—maaliskuussa tai saaolosuhteiden mukaan. Huomioi, etté silloinkin veden lampétila voi
olla vain n. 20 °C.

Hotellikuvauksessa kerrotaan uima-altaiden veden laadusta, esimerkiksi onko uima-altaiden
vesi puhdasta merivetta tai mineraalivetta. Huomioithan, ettd mikali hotellissa on ilmoitettu
olevan makean veden allas/altaita, voi vesi joissain tapauksissa olla myts merivedesta
puhdistettua vetta. Vesi voi tuntua suolaiselta, mutta sen suolapitoisuus on kuitenkin
merkittavasti merivetta alhaisempaa. Veteen voidaan myo6s ajoittain sekoittaa suolaa veden
puhtaana pidon vuoksi.

HYVAA MATKAA!
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