Kohdeopas Sorrento

Sorrento

Sorrenton kaupunki meresta nousevine jyhkeine kallioineen on kautta aikain kiehtonut
matkustavaisten mielikuvitusta. Auringonnousun aikaan kannattaakin istahtaa nauttimaan
kaupungin tyylikkaasta katukuvasta ja kupposellisesta espressoa hotellihuoneen parvekkeella.

Napolissa voit tyydyttaa kulttuurinnalkda museoissa ja shoppailla ostoskatu Via Toledon
liikkeissa. Lepopaivien ohjelmaan puolestaan kuuluu pulahdus rantalaitureiden aurinkotuoleilta
syvansiniseen meriveteen.

Sorrenton kaupungin monikerroksinen kulttuuri ja vivahteikas elaméanmeno kuuluvat Piazza
Tasson kahviloiden puheensorinassa ja maistuvat napolilaisen keittion herkuissa. Sorrento
onkin oiva lomakohde muuta kuin pelkkaa rantalomaa kaipaaville lomailijoille.

Retket vievat sinut henke&salpaavan kauniille Amalfin rannikolle ja kiehtovaan Pompejiin.
Sorrentosta matkaat katevasti myos kuvankauniille Caprille.

Hyva tietda kohteesta

ASUKASLUKU JA ETAISYYDET

Sorrento n. 20 000 as.
Positano 17 km
Pompeji 25 km

Amalfi 34 km

Napoli 48 km

Rooma 260 km
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AUTONVUOKRAUS

Varaa vuokra-auto lomallesi katevasti verkkosivuiltamme. Saadaksesi haluamasi automallin tee
autonvuokraus jo hyvissa ajoin ennen matkasi alkua. Auto noudetaan joko kohteen
lentoasemalta tai muusta vuokraamon toimipisteesta.

Autonvuokraus onnistuu osassa lomakohteistamme helposti myds Aurinkomatkat-sovelluksessa
tai oppaaltamme. Sovelluksessa vuokraus on mahdollinen aikaisintaan 3 viikkoa ennen matkan
alkua.

HARRASTUKSET

Sorrentossa voi pelata tennista, patikoida, kdyda kuntosalilla ja harrastaa vesiurheilulajeja,
esim. sukellusta ja suppailua, tai lahte& kajakkiretkelle.

KUNTOSALI
Openclub Sorrento -kuntosali on lahella Piazza Tasso -aukiota osoitteessa Via Santa Maria
della Pieta. Suljettu sunnuntaisin.

PATIKOINTI
Sorrentossa ja Massa Lubrensen kunnassa on lahes 100 km merkittyja patikointireitteja.
Reiteista saat lisatietoa matkailutoimistoista tai osoitteesta www.sorrentowalks.com.

SUKELLUS
Sukelluskeskus Nettuno Residence Diving Neranon kylassé, 15 km:n paéassa Sorrentosta,
jarjestdd PADI- kursseja ja sukellusretkia lahialueelle. Lisatietoja www.divingsorrento.com/en/

TENNIS
Tennista voi pelata kaupungin Tennis Montariello -massakentilla.

HYVA TIETAA KOHTEESTA

APTEEKKI JA LAAKARI
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Apteekit ovat avoinna ma—pe n. klo 9-13 ja 16—-20. Loydéat paivystavan apteekin nimen ja
osoitteen kaikkien apteekkien ovesta. Apteekkeja on eri puolella kaupunkia, mm. corso Italian
varrella.

Tarvitessasi ladkaria ota yhteys hotellisi vastaanottoon tai oppaaseemme. Sorrenton sairaalan
ensiapuasema pronto soccorso corso Italian varrella on avoinna ympari vuorokauden.

LIKUNTAESTEETTOMYYS

Sorrento ei sovellu kovin hyvin liikuntaesteisille matkustajille. Maasto on makista, tiet ja
jalkakaytavat ovat kapeita ja epatasaisia. Portaita on paljon. Bussit eivat paase kaikkien
hotellien viereen korkeuserojen vuoksi.

Myds retkikohteissa on méakistd maastoa, epatasaisia teita ja paljon portaita. Retkilla on myos
paljon kavelya. Esteettdmia takseja ei ole.

LUOTTOKORTIT

Visa, MasterCard, American Express ja Diners seka Visa Electron kayvat useimmissa liikkeissa,
ravintoloissa, autovuokraamoissa, huoltoasemilla ja hotelleissa. Korteilla voi nostaa rahaa
automaateista.

MATKALLE MUKAAN
Alku- ja loppukaudesta on iltaisin viiled&, ota mukaan myods lamminté vaatetta.
Useilla retkilla on paljon kavely&, joten mukavat jalkineet ovat tarpeen.

PALVELURAHA

Italiassa palvelurahaa annetaan kiitokseksi hyvasta palvelusta. Joskus ravintolalaskuihin on jo
laskettu tarjoilupalkkio. Silloinkin loppusummaa voi pyoristaé ylospain. Mikali tarjoilupalkkiota ei
ole laskettu mukaan, palvelurahaa on tapana jattaa 5—10 % laskun loppusummasta tain. 1 €
ruokailijaa kohti. Retkibussin kuljettajaa voi muistaa eurolla seka hotellin kerroshoitajaa ja
tarjoilijaa loman lopussa 2-5 €/hl6. Sentin kolikkoja voit jattaa vain kahvilaan, kun nautit juomasi
seisten baaritiskin aaressa.

SORRENTO LASTEN KANSSA
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Kaupoissa ja apteekeissa myydaan aidinmaidonvastiketta, purkkiruokia ja vaippoja.
Lastenrattaiden vuokrausta ei ole.

KULKUYHTEYDET

Sorrentossa voi likkua lahialueille bussilla. Taksien hintataso on sama kuin Suomessa. Junalla
paasee mm. Napoliin ja Pompejiin, bussilla Amalfin rannikolle, laivalla ja kantosiipialuksella
Caprille, Ischialle ja Napoliin.

Bussi

Punaiset EAV:n bussit kulkevat kaupungin alueella. Linjoja on nelja. Busseilla paasee myos
[&hikyliin mm. Sant Agnelloon ja Metaan. Sinisilla SITA:n kaukoliikenteen busseilla pagsee mm.
Positanoon, Amalfiin, Maioriin ja Ravelloon. Osta lippu etukéteen tupakkakaupasta, sinisiin
busseihin lipun voi ostaa myds Sorrenton aseman lippupisteesta. Bussit ovat matkailukauden
aikana hyvin taysia, eli ruuhkaan tulee varautua.

Taksi
Sorrenton taksiasemat ovat mm. Piazza Tassolla, rautatieasemalla ja sairaalan edessa.
Takseissa on mittarit. Sunnuntaisin ja iltaisin peritaan lisamaksua, samoin matkalaukuista.

Juna

Rautatieasema on Angelina Lauron aukion kulmassa. Paikallisjunalla paéasee Napoliin ja
lahikaupunkeihin, mm. Sant Agnelloon, Castellamareen, Herculaneumiin ja Pompejiin. Juna
liikennoi klo 6-22 noin puolen tunnin valein. Napolista on hyvét junayhteydet eri puolille Italiaa.
Herculaneumista on minibussiyhteys Vesuviukselle.

Laiva ja kantosiipialus
Sorrentosta on kesélla paivittédin useita yhteyksia Caprille ja Napoliin kantosiipialuksella ja
laivalla. Osta lippu Marina Piccolan lipputoimistoista.

LENTOKENTTAKULJETUKSET

Voit ostaa edestakaiset bussikuljetukset tai yksityiskuljetuksen lentoasemalta hotellille.
Bussikuljetus tulee ostaa viimeistaan lahtda edeltavana iltana, yksityiskuljetus viimeistaan 5
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paivaa ennen matkaa.

Lentokentta Napolin lentoasema
Matkan pituus n. 45 km
Matkan kesto 1,5-2,5 tuntia liikenteesta riippuen

Yhteydet lentoasemalta
Lentoasemalta lomakohteeseen paaset myds taksilla.

Huomioithan, ettd Napolin lentokentélla tulee varautua kavelemaan matkatavaroiden kanssa
terminaalin ulkopuolella n. 400 metrin pituinen matka sekd meno-, etta paluumatkalla.

ERIKOISMATKATAVARAT LENTOKENTTAKULJETUKSESSA
Jos sinulla on erikoismatkatavaroita esim. golfbagi (poislukien lastenrattaat), ota yhteys
asiakaspalveluumme varmistaaksesi erikoismatkatavaralle paikan kuljetuksessa.

LASTENISTUIMET LENTOKENTTAKULJETUKSESSA
Tarkista lastenistuimiin liittyvat ohjeistukset taalta, Matkakohteessa-osion alta.

NAHTAVYYDET

Marina Piccola ja Marina Grande Sorrentossa on kaksi satamaa: Marina Piccolaan saapuvat
kantosiipialukset ja Marina Grande on kalastajasatama.

Villa Comunale Kaupunginpuistosta on upea nakoala Napolinlahdelle ja Vesuviukselle. Puiston
vieressa sijaitsee Pyhan Franciskuksen kirkko ja luostaripuutarha, jossa jarjestetadn kesaisin
konsertteja ja taidenayttelyja.

Hotelli Tramontanossa on savelletty 1700-luvulla maailmankuulu Palaja Sorrentoon -laulu.
Sedile Dominova Rakennus on ainoa Campanian maakunnan jaljella oleva aateliston 1500-
luvun kokoontumispaikka.

Palazzo Correale Vanha aatelisperheen palatsi toimii nykyisin museona, jossa on esilla mm.
napolilaisen koulukunnan maalauksia 1600- ja 1700-luvuilta sek& Capodimonten
posliiniesineitd. Museo on avoinna ainoastaan osittain restaurointitdiden vuoksi. Peilisalissa
jarjestetaan viikoittain napolilaisten laulujen iltoja.

Catedrale Sorrenton tuomiokirkko valmistui 1400-luvulla.
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/ota-yhteys
https://www.aurinkomatkat.fi/perhehotellit#faq

Napolin nahtavyyksia

Arkeologisessa kansallismuseossa on nahtavilla Pompejin ja Herculaneumin aarteita.
Kuninkaanlinnan museossa on upeita saleja.

Pignatellin prinssin museo esittelee 1800-luvun huonekaluja ja hevosvaunuja.
Capodimonten museo, vanha metsastyslinna taideaarteineen.

Tuomiokirkko San Gennaro.

San Carlo -oopperatalo vuodelta 1737 on Euroopan vanhin.

San Francesco di Paolo -kirkko on 1800-luvulta.

Gesu Nuovo- ja Santa Chiara -kirkot.

Castel Nuovo-, Castel Sant'EImo- ja Castel Dell'ovo -linnat.

San Martinon luostari.

Gambrinus-kahvilan asiakkaita olivat vuonna 1860 kuuluisat napolilaiset saveltajat, taiteilijat,

kirjailijat ja poliitikot.

OSTOKSET

Ostoksia tehdéan tyylikkaissa pikkuliikkeissa keskustan ostoskaduilla. Vaatteet ja nahkatavarat,

designtuotteet, puu-upotustyot, kameekorut seka paikalliset viinit ja sitruunalikdorit ovat
suosittuja tuliaisia.

Liikkeet ovat avoinna paivittain klo 9-13 ja 16/17-20/22. Vanhan kaupunginosan liikkeet ovat

avoinna aamusta iltaan.

Markkinat ovat tiistaisin aamupaivalla via S. Renatolla.

Suurin osa liikkeista on padkadun varrella.

Sorrentolle tyypillisia tuotteita ovat kauniisti lakatut koristellut puuesineet (intarsia-ty6t),
Capodimonten posliini, kasinkoristellut liinavaatteet, kameekorut sekd Limoncello-
sitruunalikddri. Suosittuja ostoksia ovat myés moda Positano eli pitsilla koristellut naisten

vaatteet seka paikalliset viinit, juustot ja pastat.

Sorrenton hintataso on suunnilleen sama kuin Suomen. Oliividljy, paikalliset viinit ja
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nahkatuotteet ovat hieman edullisempia. Alennusmyynnit ovat heindkuun puolivalissa.

Napolin suosituimpia ostospaikkoja ovat Corso Umberto ja via Toledo -kadut, Vomeron kukkula
seka Piazza dei Martirin aukio, jolla ovat italialaisten huippumuodin luojien liikkkeet. Napolin
vaate- ja kenkaliikkeet voivat olla suljettuja heind—elokuussa lauantai-iltapaivisin, muina
kuukausina maanantaisin aamupaivalla.

RAVINTOLAT JA HUVIT

Ruokapaikkoja on pizzerioista tasokkaisiin huippuravintoloihin. Napolinlahden erikoisuuksia ovat
merenantimet, gnocchi-pasta ja alkuperaiset pizzat.

Kaupungissa on pubeja, pianobaareja ja diskoja. Kesdkuukausina iltaelama on vilkasta,
kevaalla ja syksylla hiljaisempaa.

TAPAHTUMAT

Heind—elokuussa on klassisen musiikin konsertteja Pyhan Fransiskuksen kirkon vieressa
olevan luostarin sisapihalla.
Sorrentossa on suojeluspyhimysten paivina tapahtumia.

Neitsyt Marian taivaaseen astumisen péaiva, Ferragosto 15.8., on italialaisten tarkein
kesajuhla.

UIMARANNAT

Auringosta nautitaan maksullisilla uimalaitureilla Marina Piccolan kupeessa tai Marina
Grandessa. Laitureilla on baareja ja lounaspaikkoja. Aurinkotuoleja ja -varjoja vuokrataan. L&hin
maksuton ranta-alue on Marina Grandessa tai noin kahden kilometrin paassa keskustasta
sijaitseva kuningatar Johannan kylpylan kallioranta.

Maksullisilla rantalaitureilla on wc:t ja pukukopit, useimmissa myods suihkut. Voit ostaa
rantabaareista juotavaa ja pientd purtavaa. Rantalaitureilla vuokrataan polkuveneita.

Marina di Puolossa, n. 5 km:n paassa keskustasta, on pieni soraranta.
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Alimurin ranta on Meta di Sorrentossa, n. 5 km:n péaassa Sorrentosta. Alueella on seka
maksullinen etta ilmainen ranta. Maksuttomalla rannalla on tungosta etenkin viikonloppuisin.

Yleisilla rannoilla vesi on melko puhdasta, mutta varsinkin keskikesélla siin& saattaa olla levaa.

MAJOITUSVERO

Italian hotelleissa veloitetaan matkailijoilta majoitusvero (City tax), joka on 0,50-5 €/y6/henkil 6.
Veron suuruus maaraytyy hotellin italialaisen tahtiluokituksen mukaan, joka saattaa poiketa
Aurinkomatkojen tahtiluokituksesta. Vero veloitetaan kaikilta yli 18-vuotiailta. Majoitusvero ei
sisally matkapaketin hintaan, vaan se maksetaan kateisella suoraan hotellille. Muutokset
perittdvan veron suuruudessa ovat mahdollisia.

Retket

KIEHTOVA POMPEJI

Aikamatka antiikin aikaan kuuluisassa kadonneessa kaupungissa! Pompejin vauras
kauppakaupunki jai tuhkan ja kivien alle Vesuviuksen tulivuoren purkautuessa vajaat 2000
vuotta sitten. Kaupunki I6ydettiin sattumalta uudelleen 1700-luvulla ja sen raunioalueella voit
yhé& aistia antiikin Pompejin arkea ja juhlaa.

Taalla Unescon maailmanperintokohteessa vieraillessasi matkaat ajassa pari tuhatta vuotta
taaksepain. Kiertele kaupungin labyrinttimaisella raunioalueella hyvin sailyneiden
hallintorakennusten, viinitupien, yksityistalojen ja kylpyldiden keskella. Muinaisia katuja
kulkiessasi ndet kaupungin taustalla kohoavan mahtipontisen Vesuviuksen nukkuvan tulivuoren.
Retken aikana kuulet kaupungin dramaattisista hetkista Vesuviuksen purkauksen alettua.

Kesto:
puoli paivaa (n. klo 7.30-13.30). Retken lahtdaika ja -paikka 16ytyvat Aurinkomatkat-
sovelluksessa olevalta retkilipulta. VVoit tarvittaessa pyytaa tiedot Aurinkolinjasta tai
oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 78 €/aikuinen, 73 € / 4-11-v. lapsi
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Sisaltaa:
edestakaisen kuljetuksen, paasymaksun Pompejille ja henkilokohtaisen kuulokkeen
Pompejissa.

Opastus suomeksi

Retkipéaiva Kesan 2024 retkipaiva on lauantai.
Huomioitavaa

Varaa retkelle mukaan tukevat jalkineet seka etenkin kesakuukausina vesipullo ja

paahine, silla Pompejissa on kesaisin yleensa hyvin kuuma. Varaa retki viimeistaan

retkea edeltavana paivana, paikallista aikaa klo 12 mennessa. Retken

vahimmaisosallistujamaard on 15 henkilda ja enimmaisosallistujamaéra 29 henkiloa.
Esteettomyys

Liikkuminen: Retki ei sovellu liikuntarajoitteisille asiakkaille. Osallistujan on kyettava
nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan avulla retkibussin kyytiin. Pompejin alueella
on paljon epatasaista kavelymaastoa, portaita ja korkeita kynnyksié. Sateella kulkuvaylat
voivat olla liukkaita. Pompejissa kavelykierroksen aikana kavelya tulee reilu 3 km ja
ajallisesti kesto on n. 2 tuntia. Retken aikana ei ole kaytettavissa esteettomia wc-tiloja.

Apuvélineet ja lastenrattaat: Retkelle ei ole mahdollista osallistua pyoratuolilla,
rollaattorilla tai rattailla.

CAPRI JA ANACAPRI

Ihastu Napolinlahden kaunottareksi kutsuttuun Capriin! Saarella viihtyvat niin taiteilijat,
elokuvatdhdet kuin muotigurutkin. Lumoavan kaunis Capri ikimuistoisine maisemineen tekee
kavijoihinsa lahtemattoman vaikutuksen.

Paivan aikana naet saaren molemmat kaupungit. Anacapri kapeine kujineen on paikallisempi, ja
siella voit lisémaksusta vierailla 1agkari-kirjailija Axel Munthen Villa San Michele -huvilassa.
Kansainvalisemman ja vilkkaamman Caprin ostoskaduilla ovat edustettuina Italian kuuluisimmat
muotiliikkeet. Lisamaksusta voit vierailla keisari Augustuksen historiallisessa puutarhassa
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ihastelemassa sen upeita kasveja. Puutarhasta avautuvat saaren mieleenpainuvimmat
maisemat. Vapaa-ajalla voit kierrella saaren kaduilla tai [&hted lisamaksulliselle veneretkelle
maailmankuuluun Siniseen luolaan.

Kesto:
koko paiva (n. klo 7.30-17). Retken lahtdaika ja -paikka 16ytyvat Aurinkomatkat-
sovelluksessa olevalta retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot Aurinkolinjasta tai
oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 115 €/aikuinen, 92 € / 2-11-v. lapsi

Sisaltaa:
bussikuljetuksen retkipysakiltéd satamaan Sorrentossa (pl. Continental ja Astoria -hotellit,
joista omatoiminen siirtyminen satamaan), edestakaisen lauttalipun ja bussikuljetuksen
Caprilla.

Lisdmaksusta

Vapaaehtoinen vierailu esim. Axel Munthen huvilaan (n. 10 €/hld), Augustuksen
puutarhaan (n. 2 €/hl6) ja veneajelu Siniseen luolaan (n. 40 €/hl6), maksetaan retkella

kateisella.
Opastus monikielinen (sis. englanti, ei suomenkielista opastusta)
Retkipaiva

Kesan 2024 retkipaivat ovat ti, ke, to ja pe. Retkea ei poikkeuksellisesti toteuteta 24.7.
Huomioitavaa

Continental ja Astoria -hotelleista siirtyminen omatoimisesti Marina Piccola -satamaan
tapaamispaikalle. Retkiopas ei ole mukana kuljetuksessa hotelleilta satamaan, tapaat
oppaan sataman tapaamispaikalla, Antonino Esposito -ravintolan edessa. Retkelld on
vapaata aikaa omatoimiseen ruokailuun. Caprin saarella on koko sesongin ajan erittain
ruuhkaista, ja tdma voi vaikuttaa retken kulkuun, aikatauluun ja vapaa-ajan maaraan.
Varaa retki viimeistéaén 2 vrk ennen retkipaivaa, paikallista aikaa klo 12 mennessa.
Retken vahimmaisosallistujamaara on 6 henkilda.

Esteettomyys
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Liikkuminen: Osallistujan on kyettavd nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan
avulla retkibussin ja laivan kyytiin. Laivaan noustaan liikkuvaa siltaa pitkin. Satamissa ja
kuljetuksiin siirtyessa voi kertya jonoja, eika istumapaikkoja ole aina saatavilla.
Pysahdyskohteissa on makistd maastoa, epatasaisia katuja ja matkan varrella on jonkin
verran portaita ja askelmia. Pysahdyskohteissa ei ole esteettomié wc-tiloja.

Apuvdlineet: Retkella ei ole mahdollista liikkua pyoratuolilla ja rollaattorilla.

Lastenrattaat: Rattaat voi ottaa mukaan laivalle, mutta pyséhdyskohteissa niilla on
hankalaa liikkua.

SORRENTON KAVELYKIERROS

Tutustu Sorrenton idyllisen kaupungin menneisyyteen ja nykypaivaan leppoisalla
kavelykierroksella. Retkella kuljetaan suurimmaksi osaksi Sorrenton keskusta-alueen
rauhallisempia sivukatuja tutkien.

Kaupunki on ollut yli sadan vuoden ajan yksi Italian suosituimmista lomakohteista ja sen lumo
on yha tallella. Kaupungin rakennusten arkkitehtuurissa on ndhtavissa monia merkkeja muun
muassa menneista roomalaisajoista. Kaupunki katkee sisdansé romanttisia pienia kujia
hurmaavine holvikaarineen seké portaikkoineen.

Retken aikana kuulet paikallisoppaalta sorrentolaisten arjesta, elamasta seka perinteisista
ammateista ja tutustut paikalliseen ruokakulttuuriin pienen aperitiivin kera. Vieraanvaraisessa ja
perinteikkddssa herkkupuodissa maistelet paikallista viinia seka erilaisia herkkuja. Kierroksen
paatteeksi vierailet keskustassa sijaitsevalla sitruunaviljelmalla, jossa on mahdollisuus tutustua
pienten maistiaisten merkeissa paikallisiin alkoholijuomiin.

Retken paatteeksi olet ndhnyt lomakaupunkisi ja taman klassisen Etela-Italian helmen
pintaraapaisua syvemmaltéa. Verkkaiseen tahtiin tehtava kavelykierros on yhteenséa noin 3
kilometrin mittainen.

Kesto:
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n. 2,5 tuntia (n. klo 16.30-19 touko- ja syyskuussa ja n. klo 17-19.30 kesa-, heina- ja
elokuussa). Retken lahtbaika ja -paikka 10ytyvat Aurinkomatkat-sovelluksessa olevalta
retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot Aurinkolinjasta tai oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 49 €/hlo, ei lapsialennusta
Sisaltaa: opastetun kavelykierroksen ja kuvauksen mukaiset maistiaiset.

Opastus monikielinen (sis. englanti, ei suomenkielista opastusta)
Retkipaiva Keséan 2024 retkipaivat ovat ma, ke ja pe.
Huomioitavaa

Siirtyminen omatoimisesti retken lahtépaikalle Sorrenton paéaukiolle Piazza Tassolle,
tapaaminen lipputankojen luona. Laht6 tapaamispaikalta touko- ja syyskuussa klo 16.30,
ja kesa-, heina- ja elokuussa klo 17. Varaa retkelle mukavat jalkineet, kavelyreitti kulkee
Sorrenton kaupunkialueella. Retkeen sisaltyvien maistiaisten osalta ei ole mahdollista
huomioida erityisruokavalioita. Varaa retki viimeistaan 2 vrk ennen retkipaivaa, paikallista
aikaa klo 12 mennessa. Retken vahimmaisosallistujamaara on 4 henkiléa ja
enimmaisosallistujamaara 20 henkiloa.

Esteettomyys

Liikkuminen: Kavelykierroksella kavellaan vanhankaupungin epatasaisilla kivilaatoilla
paallystettyja katuja. Matkan varrella ei ole esteettomia wc-tiloja.

Apuvalineet: Retkella ei ole mahdollista liikkua pyoratuolilla ja rollaattorilla.

Lastenrattaat: Retkella voi kulkea rattailla.

AMALFIN RANNIKKO

Vieta paiva upealla Salernonlahdella! Amalfin rannikkoa pidetaan Italian ja ehk&a koko maailman
kauneimpana ja ainutlaatuisimpana. Auton huristellessa kauniissa Amalfin rannikkotien
maisemissa ajat |&pi viehattavien pikkukaupunkien ja kylien, jotka kiemurtelevat helminauhan
lailla vuorenseinamilla. Nama lumoavat maisemat jaavat mieleesi pitkéaksi aikaa!
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Vieraile ihastuttavassa Positanossa ja sen jylhissa maisemissa. Kaupunki on kehittynyt lahes
pystysuoraan nouseville rinteille ja se tunnetaankin yhted Amalfin rannikon kuvatuimpana
kylana omalaatuisen arkkitehtuurinsa vuoksi. Kéavele pitkin kaupungin kapeita katuja, ihaile sen
historiallisia rakennuksia tai tee tuliaisostoksia pienissa putiikeissa. Positanon kuuluisin
maamerkki, Santa Maria Assuntan kirkko, marmorikupoleineen kaupungin keskustassa on
vierailun arvoinen.

Koko rannikon nimea kantavassa mielenkiintoisessa Amalfin kaupungissa voit vierailla upeassa
ja koristeellisessa katedraalissa, kierrella viehattavilla kallioon rakennetuilla kapeilla kujilla tai
istahtaa nauttimaan paikallisista antimista. Rannikon suurin kaupunki katkee sisaénsa paljon
historiaa ja keskiaikaista arkkitehtuuria.

Kallionkielekkeella lepdavan Ravellon pysahdyksella sinun kannattaa ehdottomasti suuntaa
kohti historiallista Villa Rufoloa, joka on yksi rannikon kauneimmista nakdalapaikoista.
Tyylikk&én ja hienostuneen Ravellon sydan on Piazza Vescovadon keskusaukio ja sen laidalla
sijaitseva vuonna 1089 perustettu katedraali.

Kesto:
koko paiva (n. klo 8-17.30, liikenteesta riippuen). Retken lahtdaika ja -paikka l0ytyvat
Aurinkomatkat-sovelluksessa olevalta retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot
Aurinkolinjasta tai oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 110 €/hlo, ei lapsialennusta.

Sisaltaa: edestakaisen kuljetuksen, kevyen lounaan, jalkiruoan ja yhden ruokajuoman.

Lisdmaksusta

Vapaa-ajalla mahdollista vierailla esim. Amalfin katedraalissa (n. 4 €/hlo) ja Villa
Rufolossa (n. 7 €/hl6) maksetaan retkella suoraan vierailupaikkoihin.
Opastus omatoiminen, ei opaspalveluita

Retkipaiva

Keséan 2024 retki toteutetaan paivittain. Retkea ei poikkeuksellisesti toteuteta 1.6. ja 2.6.
Huomioitavaa
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Retkella on vapaata aikaa kaikissa pysahdyskohteissa (n. 1 tunti/kohde, liikenteesta
riippuen). Retken vierailupaikkojen jarjestys voi vaihdella esim. liikenteesta riippuen.
Varaa retkelle mukaan polvet ja olkapaat peittava vaatetus, mikéli haluat vapaa-ajalla
vierailla katedraalissa. Retki toteutetaan tila-autolla ja retken reitti kulkee pitkin mutkaista
Amalfi Drive -tieta. Retkeen sisaltyvan kevyen lounaan osalta ei ole mahdollista
huomioida erityisruokavalioita. Varaa retki viimeistéaén 2 vrk ennen retkipaivaa, paikallista
aikaa klo 12 mennessé. Retken vahimmaisosallistujamaara on 2 henkilda.

Esteettomyys

Liikkuminen: Osallistujan on kyettavd nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan
avulla tila-auton kyytiin. Pysahdyskohteissa auton pysahdyspaikalta keskustaan tulee
kohteesta riippuen kavelya n. 300-500 metrid/suunta. Kaupungeissa maasto on makista,
kadut ovat suureksi osaksi mukulakived ja portaita on paljon. Positano on jyrkkaan
rinteeseen rakennettu kaupunki, jossa kadut ovat joko portaikkoa tai jyrkkaa yla- tai
alamakea. Amalfin katedraalin sisddnkaynnille on n. 60 porrasta. Retken aikana ei ole
mahdollisuutta kayttaa esteettémia we-tiloja.

Apuvélineet ja lastenrattaat: Retkelle ei ole mahdollista osallistua pyo6ratuolilla, rollattorilla
tai rattailla.

POMPEJI 1/2 PV, ENGLANNIKSI

Aikamatka antiikin aikaan englanninkielisen oppaan johdolla! Koe Pompeji, tamé yksi Rooman
imperiumin kruununjalokivista ja koko Italian tunnetuimmista nahtavyyksista.

Pompejin vauras kauppakaupunki jai tuhkan ja kivien alle Vesuviuksen tulivuoren purkautuessa
vajaat 2000 vuotta sitten. Kaupunki I6ydettiin sattumalta uudelleen ja sen raunioalueella voit
yha aistia antiikin Pompejin arkea ja juhlaa. Kiertele raunioilla hyvin séilyneiden

hallintorakennusten, viinitupien, yksityistalojen ja kylpyldiden keskella.

Kesto:

puoli paivaa (n. klo 7.30-13.30). Retken lahtbaika ja -paikka 10ytyvat Aurinkomatkat-
sovelluksessa olevalta retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot Aurinkolinjasta tai
oppaaltamme kohteessa.
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Hinta: n. 74 €/aikuinen, 59 € / 2—10-v. lapsi

Siséaltaa: edestakaisen kuljetuksen ja paasymaksun Pompejille.
Opastus englanniksi
Retkipaiva

Kesan 2024 retkipaivat ovat maanantai ja keskiviikko. Retkea ei poikkeuksellisesti
toteuteta 24.7.
Huomioitavaa

Varaa retkelle mukaan tukevat jalkineet seké etenkin kesdkuukausina vesipullo ja
paahine, silla Pompejissa on kesdisin yleensa hyvin kuuma. Ota 2—-10-v. lapselle
henkil6llisyystodistus mukaan retkelle. Varaa retki viimeistaan 2 vrk ennen retkipaivaa,
paikallista aikaa klo 12 mennesséa. Retken vahimmaisosallistujamé&éra on 12 henkiloa ja
enimmaisosallistujamaara 30 henkilda.

Esteettomyys

Liikkuminen: Retki ei sovellu liikuntarajoitteisille asiakkaille. Osallistujan on kyettava
nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan avulla retkibussin kyytiin. Pompejin alueella
on paljon epatasaista kavelymaastoa, portaita ja korkeita kynnyksia. Sateella kulkuvaylat
voivat olla liukkaita. Pompejissa kavelykierroksen kesto on n. 2 tuntia. Retken aikana ei
ole kaytettavissé esteettomia wec-tiloja.

Apuvdlineet ja lastenrattaat: Retkelle ei ole mahdollista osallistua pyoratuolilla,
rollaattorilla tai rattailla.

HERCULANEUM

Tutustu vuonna 79 tuhoutuneeseen Herculaneumiin noin kahden tunnin opastetulla
kavelykierroksella. Kierroksen aikana kuulet useita kertomuksia Herculaneumin ihmisten arjesta
ja juhlasta.

Herculaneum tuhoutui Pompejista poiketen peittymalla tulivuoren laavaan, kun taas Pompeji
peittyi tuhkaan. Taman vuoksi Herculaneum on sailynyt huomattavasti Pompejia paremmin.
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Mielenkiintoisella kierroksella ndet Heculaneumissa lahes kokonaisina sailyneité rakennuksia,
varikkaita freskoja ja erityisesti yksityistaloja siséapihoineen. Herculaneumissa néet selkeasti
myds miten nykyinen Ercolanon kaupunki on rakennettu tuhoutuneen kaupungin péaalle.

Kesto:
puoli paivaa (n. klo 8-13). Retken lahtdaika ja -paikka [0ytyvat Aurinkomatkat-
sovelluksessa olevalta retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot Aurinkolinjasta tai
oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 58 €/aikuinen, 46 € / 2-11-v. lapsi

Sisaltaa: edestakaisen kuljetuksen ja sisddnpaasymaksun Herculaneumiin.
Opastus englanniksi

Retkipaiva

Kesan 2024 retkipaivat ovat keskiviikko ja sunnuntai. Retkea ei poikkeuksellisesti
toteuteta 5.5., 2.6., 7.7. ja 1.9.
Huomioitavaa

Varaa retkelle mukaan tukevat jalkineet raunioalueella kavelya varten ja

henkil6llisyystodistus 2—11-v. lapselle. Varaa retki viimeistaan 2 vrk ennen retkipaivaa,

paikallista aikaa klo 12 mennesséa. Retken vahimmaisosallistujamaara on 12 henkiloa.
Esteettomyys

Liikkuminen: Retki ei sovellu likuntarajoitteisille asiakkaille. Osallistujan on kyettava
nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan avulla retkibussin kyytiin. Herculaneumin
alueella on paljon epéatasaista kévelymaastoa, korkeita askelmia ja portaita. Sateella tiet
voivat olla liukkaita. K&velya tulee n. 1,5-2 tuntia. Retken aikana ei ole mahdollisuutta
kayttad esteettomia we-tiloja.

Apuvélineet ja lastenrattaat: Retkelle ei ole mahdollista osallistua pyératuolilla, rollattorilla
tai rattailla.

JUMALTEN POLKU -PATIKKARETKI
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Sentiero degli Dei, eli Jumalten poluksi kutsuttu alueen tunnetuin patikkareitti vie sinut upeisiin
maisemiin ja lapi hurmaavien vuoristokylien! Nauti vaihtelevista maisemista ja ihaile
luonnonkauneutta.

Retken aluksi suuntaat Sorrentosta kohti vuoristoa, ja noin tunnin kestoisen kuljetuksen aikana
voit ihailla ymparillasi vaihtuvia maisemia. Perille paastyasi, ja lyhyen kahvilapysahdyksen
jalkeen suuntaat patikkareitille paikallisen oppaan johdolla. Patikan aikana eteesi avautuu
haikaisevan kauniita Amalfin rannikon maisemia ja nhaet myds laheisen Caprin saaren uudesta
perspektiivistd. Matkan aikana patikoit pitkin jylhia jyrkanteitd ja ohi viiniviljelmien. Hdmmastele
turkoosina kimaltelevaa merta ja horisontissa siintavaa vuorijonoa, joka ulottuu edessasi niin
pitkalle, kuin nakokyky kantaa.

Matkan varrella pidetaan taukoja, joiden aikana kuulet alueen kasvillisuudesta, paikallisten
elamasta ja paimenen majalla tehtavan pysahdyksen aikana paaset halutessasi pienta tippia
vastaan paikallisten makujen maailmaan. Poytaan on yleensa katettu maistiaisiksi leipaa, itse
valmistettua vuohenjuustoa, hunajaa, vetta seké& omatekoista viinia. Verkkaiseen tahtiin
tehtavan patikan pituus on n. 7-8 kilometria, reitti alkaa ja paattyy samaan paikkaan. Retkella ei
patikoida koko n. 10-11 kilometrin mittaista Jumalten polkua.

Kesto:
puoli paivaa (n. klo 8-14). Patikan kesto n. 3,5 tuntia. Retken lahtdaika ja -paikka 10ytyvat
Aurinkomatkat-sovelluksessa olevalta retkilipulta. Voit tarvittaessa pyytaa tiedot
Aurinkolinjasta tai oppaaltamme kohteessa.

Hinta: n. 59 €/hlo, ei lapsialennusta. Osallistujien alaikéaraja on 10 vuotta.
Siséaltaa: edestakaisen kuljetuksen Sorrenton p&&aukiolta alkaen.
Lisdmaksusta

Patikan aikana pysahdytaan paikallisen paimenen luona, joka tarjoaa pienia maistiaisia.
Tarjottavata saattavat vaihdella. Kohteliasta on jattda maistiaisten yhteydessa tippia
(esim. n. 5 €/2 henkil6a).

Opastus monikielinen (sis. englanti, ei suomenkielista opastusta)

Retkipéaiva
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Keséan 2024 retki toteutetaan paivittéin. Retkeda ei poikkeuksellisesti toteuteta 21.5., 25.5.
ja 2.6.
Huomioitavaa

Siirtyminen omatoimisesti retken l&ahtopaikalle Sorrenton paaaukiolle Piazza Tassolle,
tapaaminen lipputankojen luona. Varaa retkelle mukaan tukevat kengat, saanmukainen
vaatetus, juomapullo seké pienté kateistéa rahaa. Vuorilla voi kevaisin olla vileampaa ja
kosteampaa kuin merenpinnan tuntumassa. Wc-mahdollisuus on kahvilassa ennen ja
jalkeen patikan, reitin varrella ei ole wc:td. Kahvilan wc on maksutta kaytossa, mikali
tekee kahvilassa ostoksia ja ilman ostoksia veloitus on n. 1€/hl6. Kahvilassa
maksuvalineena kay ainoastaan kateinen. Ajomatka Sorrentosta on n. 1 t/suunta,
liikenteesta riippuen. Retkella on sdavaraus. Varaa retki vimeistaan 2 vrk ennen
retkipaivaa, paikallista aikaa klo 12 mennessé. Retken vahimmaisosallistujamaaré on 4
henkil6a ja enimmaismaéra 20 henkiloa.

Retkea ei suositella korkean paikan kammoisille asiakkaille. Retkella edellytetddn hyvaa
peruskuntoa. Reitin varrella on polkua, kivettyé polkua, irtokivida, korkeuseroja ja korkeita
askelmia. Retkijarjestajalta on lainattavissa kévelysauva retken ajaksi.

Esteettomyys Retki ei sovellu liikuntarajoitteisille asiakkaille.

P1ZZAKOULU

Jos olet pizzan ystava, niin tama on sinun retkesi! Lahde nauttimaan aidosta napolilaisesta
pizzasta, ja opi samalla sen valmistuksen salat.

Pizzakoulussa opit kokin johdolla valmistuksen vaiheet, ja saat tietoa niisté raaka-aineista, joita
napolilaisen pizzan valmistuksessa tulee kayttaa. Ennen kokkailujen aloittamista saat maistella
mozzarellajuustoa, ja eri lailla maustettuja oliividljyja. Kokkailun aikana kokki opastaa
valmistusvaiheet kohta kohdalta, joten voit itse valmistaa pizzasi, ja lopuksi viimeistella sen
aidossa pizzauunissa. Kokkailujen jalkeen herkuttelet timan itse valmistamasi pizzan, pienen
jalkiruoan ja viinilasillisen kera.

Kesto: puoli paivaa (n. klo 10-13). Kokkikoulun kesto n. 2 tuntia.
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Hinta: n. 60 €/hlg, ei lapsialennusta. Alle 2-v. lapsi veloituksetta.

Sisaltaa:
edestakaisen kuljetuksen, lounaaksi itse valmistamasi pizzan, jalkiruoan ja ruokajuomat
(vesi, valkoviini).

Opastus monikielinen (sis. englanti, ei suomenkielista opastusta)

Retkipaiva Kesalla 2024 retki toteutetaan paivittain.
Huomioitavaa

Retkellda on mahdollisuus erityisruokavalioon (kasvis, gluteeniton ja ilman juustoa myos
laktoositon). limoita erityisruokavalion tarpeesta viimeistaan 2 vrk ennen retkipaivaa
Aurinkomatkat-sovelluksen chatissa tai oppaalle kohteessa. Erityisruokavalion
saatavuutta ja aterian siséltoa ei voida taata. Maksutta retkeilevien lasten hintaan ei
sisally ateriaa. Varaa retki viimeistaan 2 vrk ennen retkipaivaa, paikallista aikaa klo 12
mennessa. Retken vahimmaisosallistujamaara on 2 henkil6a ja enimmaisosallistujamaara
n. 25 henkiloa.

Esteettomyys

Liikkuminen: Osallistujan on kyettdva nousemaan omatoimisesti tai oman avustajan
avulla henkil6- tai tila-auton kyytiin. Ravintolalla on joitakin portaita ja pizzanvalmistus
tehdaan seisten poydan &aressa. Retken aikana ei ole kaytettavissa esteettomié wc-tiloja.

Apuvdlineet ja lastenrattaat: Retkelle ei ole mahdollista ottaa mukaan apuvélineilta tai
lastenrattaita.

BUSSIKULJETUS LENTOASEMALTA HOTELLILLE

Matkusta vaivattomasti lentoasemalta hotelliisi Aurinkomatkojen maksullisella
bussikuljetuksella. Yhdistelmamatkoilla lentokenttékuljetukset sisaltyvat matkan hintaan.

Hinta
Kohteesta riippuen 10-20 €/aikuinen, 5-10 € / 2—17-v. lapsi. Alle 2-vuotiaat lapset matkustavat
lentokenttakuljetuksessa veloituksetta. Tarkan hinnan ndet varausta tehdessasi.
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Bussikuljetuksemme ovat aina meno-paluu-kuljetuksia, jotka voit ostaa varauksen yhteydessa,
Omalomasta tai Aurinkomatkat-sovelluksesta viimeistaan 2 paivaa ennen lahtoa.

Jos sinulla on erikoismatkatavaroita esim. golfbagi (poislukien lastenrattaat), ota yhteys
asiakaspalveluumme varmistaaksesi erikoismatkatavaralle paikan kuljetuksessa.

YKSITYINEN LENTOKENTTAKULJETUS

Tassa kohteessa voit matkustaa lentoasemalta hotelliisi nopeasti ja mukavasti myos
yksityiskuljetuksella, jonka tarkemmat hintatiedot ndet tehdessasi varausta.

Autoon mahtuu 1 matkalaukku/hld. Yksityiskuljetukseen voivat osallistua vain samalla
matkavarauksella olevat henkil6t.

Yksityiskuljetuksemme ovat aina meno-paluu-kuljetuksia, jotka voit ostaa varauksen
yhteydessa, Omalomasta, Aurinkomatkat-sovelluksesta tai asiakaspalvelusta viimeistaan 5
paivaa ennen matkaa.

Italia

Matkat Italia

Italia on maa, jolle menettda helposti sydamensé; Etela-Italian aidosta paikalliselamasta
Pohjois-Italian moderneille ostoskaduille — maalla on tarjota rikkaan historiansa, erilaisten
ruokakulttuuriensa, tapojensa, rantojensa ja maailmankuulujen nahtavyyksiensa seka
kaupunkiensa vuoksi ainutlaatuisia kokemuksia monille unohtumattomille lomamatkaoille.

ITALIAN MATKAKOHTEET

Gardajarven pohjoispaadyn Riva pitaa sisallaan sokkeloisia Vanhankaupungin kujia jarven
rannalla jyrkkien vuorenrinteiden kainalossa. Rivassa viihtyvat niin lapsiperheet kuin
aktiivilomailijat. Malcesinen postikorttimaisen upeassa, vuoristo- ja jarvimaisemat tarjoavassa
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kaupungissa elat keskella Italialaista idyllia ja monia harrastusmahdollisuuksia. Bardolinon ja
Gardan kaupungit yhdistavan rantabulevardin varrella kayskennellaan ja pyoraillaan
jarviluonnosta nauttien. Jarven etelapaédssa sijaitsevan, kesan 2024 uutuuskohteemme
Sirmionen Vanhakaupunki tyontyy kapeana niemena kohti jarvenselkaa luoden satumaisen
kauniin maiseman lomalle. Peschiera del Garda on lapsiperheiden suosikki ja [&hella Italian
tunnetuinta huvipuistoa Gardalandia. Kaupungin rautatieasemalta paaset helposti tutustumaan
myds Pohjois-Italian tunnettuihin kaupunkeihin Veronaan, Milanoon ja vaikka Venetsiaan.
Gardajarven lansirannalla sijaitsevassa viehattdvassa Limonessa patikoidaan jylhissa
maisemissa sitruunaviljelmien lomassa ja vesiurheillaan kimmeltavalla jarvella.

Napolinlahden jylhissa rannikkomaisemissa on taikaa. Tunnelmallisesta Sorrenton kaupungista
ihailet niin merta kuin Vesuviuksen tarinoiden taytteista tulivuorta. Kaupunki on mydés oiva
tukikohta tutustua Amalfinrannikkoon, lahiston saarille ja Napolin kaupunkiin. Ischian vehrea
saari on tunnettu mineraalipitoisesta vedestaan, kylpyloistaan, suurista keltaisista sitruunoistaan
seka hiekkarannoistaan. Laivoilla paaset tutustumaan niin lahisaariin kuin mantereen ihmeisiin.
Napolin alueen kenties tunnetuimmat kulinaariset lahjat maailmalle ovat napolilainen pizza ja
limoncello-likori.

Italiaan voit varata myds omatoimisen Kaupunkiloman antiikin ja nykytrendien kohtauspaikkaan
Roomaan, kanavien Venetsiaan, muodin suurkaupunkiin Milanoon, Italian ruokapaakaupunkina
tunnettuun Bolognaan sek& pizzan ja rosoisten kujien Napoliin. Viehattava Verona tarjoaa
kesdista kaupunkilomaa parhaimmillaan.

MATKUSTUSASIAKIRIJAT

Suomen kansalainen tarvitsee ltaliaan matkustusasiakirjaksi voimassa olevan passin tai
sirullisen henkilokortin.

Important information for non-Finnish citizens

If you are not a Finnish citizen, please note that you may need a visa for the country you are
travelling to. You will need to check your visa requirements from the nearest embassy of the
destination country yourself. Please note that you may also need a transit visa.

TERVEYS JA TURVALLISUUS
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen sivuilta saat ajankohtaiset tiedot lomakohteesi
terveystilanteesta ja rokotussuosituksista. Matkailijan terveysoppaaseen paaset tasta.

Ulkoministeri6

Lomamaasi matkustusturvallisuuteen liittyvat ulkoministerion julkaisemat matkustustiedotteet
I6ydat Matkustaminen-otsikon alta. Sivuilla on myds lomakohdettasi lahinna olevan Suomen
edustuston yhteystiedot.

ITALIAN HINTATASO

Hintataso Italiassa on suunnilleen sama tai edullisempi kuin Suomessa niin ruokailun kuin
ostostenkin osalta. Calabrian hintataso on edullisempi.

JANNITE
Jannite on 220 V. Vélikappaleen voi lainata hotellista tai ostaa supermarketista.

PYHAPAIVAT

1.1. uudenvuodenpaiva

6.1. loppiainen

paasidissunnuntai ja -maanantai

25.4. natsimiehityksesta vapautumisen juhlapaiva

1.5. vappu

2.6. tasavallan paiva

29.6. Pyhan Pietarin ja Paavalin paiva (pyhapaiva vain Roomassa)
15.8. Neitsyt Marian taivaaseen astumisen paiva, Ferragosto
1.11. pyhainpaiva

8.12. Neitsyt Marian synnittdméan sikidmisen paiva
25.-26.12. joulu

Pankit ja useimmat lilkkeet ovat kiinni pyhapaivind. My6s osa museoista voi olla kiinni. Monet
museot ovat kiinni maanantaisin.
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AURINKOMATKAT MUKANA LOMALLASI

Valitessasi Aurinkomatkat saat suomenkielista palvelua niin ongelmatilanteissa kuin loman
suunnittelussa. Palvelemme sinua puhelimitse Aurinkolinjassa sekd Aurinkomatkat-sovelluksen
chatissa.

Aurinkomatka-pakettikohteessa oppaamme on vastassa lentoasemalla ja valituissa
lomakohteissa tavattavissa myds palvelupisteilld ja retkilla. Kaupunkilomakohteissa saat meihin

aina yhteyden puhelimitse.

Voit tutustua lomakohteesi palveluihin tarkemmin lomakohteen esittelysivulla.

OMATOIMISUUS LOMALLA

Hotellien ja paikallisten ravintoloiden henkilékunta osaa harvoin suomea ja varsinkin pienissa
lomakohteissa myds englannin kielen taito voi olla heikko.

Asiat hoituvat kuitenkin ilman yhteista kieltékin. Mikali hotellihuoneessasi ilmenee puutteita,
kuten rikkinainen lamppu, vuotava wc, wc-paperi puuttuu tms., ilmoita siitd heti hotellin
henkilokunnalle. Nain tilanne korjaantuu yleensa helpoiten.

TALLETUS JA TURVALLISUUS

Kohteeseen saavuttuasi ja liikkuessasi yleisilla paikoilla pida huoli tavaroistasi taskuvarkaiden
varalta.

Rahat ja arvoesineet on turvallisinta sailyttda hotellin tallelokerossa. Pidd mukana vain
kulloinkin tarvitsemasi maara rahaa. Vakuutus ei korvaa kateisen rahan katoamista.
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KERRO MIELIPITEESI

Kokemuksesi ja mielipiteesi ovat meille tarkeitd! Siksi lahetdmme sinulle matkasi jalkeen
sahkopostilla kutsun asiakastyytyvaisyyskyselyyn, seka kutsun kertomaan lomakokemuksistasi
ja arvostelemaan hotellisi ja lomakohteesi. Asiakasarvostelut ovat luettavissa verkkosivuillamme.

Vastaustesi avulla kehitiamme lomateemojamme myds tulevaisuudessa, ja valitAmme
palautteesi niin oppaille kuin lentoyhtiélle ja hotellille.

Kaikkien asiakastyytyvaisyyskyselyyn vastanneiden kesken arvomme joka kuukausi 2 kpl 200
euron arvoista Aurinkomatkojen matkalahjakorttia. Onnea arvontaan!

Kiitos palautteestasi!

Huomioithan, ettemme vastaa asiakaspalautekyselyyn. Mikéli haluat lomalta palattuasi esittda
meille huomautuksen tai reklamaation, katso lisatietoja.

LoytOtavarat

Jos olet vahingossa jattanyt omaisuuttasi:

® Finnairin lentokoneeseen lennolla matkakohteeseen
Ota yhteytta paikallisen lentoaseman |0ytOotavarapalveluun. Tavarasta ja sen loytajasta
(matkustamohenkilokunta tai siivouspalvelu) riippuen se voidaan myds toimittaa Finnairin
maapalvelujen edustajalle, joka lahettdd sen Excess Baggage Companylle Helsinkiin.

® Finnairin lentokoneeseen lennolla Suomeen
Finnair toimittaa |6ydetyt tavarat Excess Baggage Companyn palvelutiskille Helsinki-
Vantaan lentoasemalla. Voit tiedustella |6ytdtavaroita Excess Baggage Companysta ks.
yhteystiedot alla.
Huomaathan, etta kadotetut passit vieddaan Suomen rajavalvonnalle. Lentokoneeseen
jatetyt tupakka- ja alkoholituotteet vieddan Helsinki-Vantaan lentoaseman tullin
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tarkastuspisteelle.

Excess Baggage Company

Palvelupiste: https://www.finavia.fi/fi/lentoasemat/helsinki-vantaa/palvelut/loytotavarat
Puhelinpalvelu: +358 9 81 71 19 68

Sahkdpostitiedustelut: helsinki@excess-baggage.com

® Lomakohteeseen
Ota yhteys suoraan Suomen Loytdtavarapalveluun, mikali unohdit tavaroitasi
lomakohteeseen. Yhtid varmistaa kohteesta tavaroiden I6ytymisen ja hoitaa tavaroiden
palautuksen korvausta vastaan. Aurinkomatkojen asiakkaita palvellaan Kouvolan
palvelunumerossa Suomen Loytotavarapalvelu

ATERIAT HOTELLISSA
Hotellimajoitukseen siséltyy matkavahvistuksessa mainitut ateriat.

AAMUKAHRVI sisadltaa kahvin tai teen, leivan, voin ja/tai marmeladin.

AAMIAINEN sisaltda kahvin tai teen, leivan, voin ja/tai marmeladin lisdksi suolaisia lisukkeita
esim. juustoa, leikkeleita ja/tai kananmunan.

BUFFETAAMIAINEN sisaltaa kahvin tai teen liséksi runsaamman paikallisen aamiaisen
noutopdydasta.

Kosher-buffetaamiainen noudattaa koshersaéntoja. Kosher-aamiainen ei sisalla esimerkiksi
lihatuotteita.

Omatoimisilla Kaupunkilomilla matkan hintaan voi sisdltyd aamukahvin, aamiaisen tai
buffetaamiaisen sijaan amerikkalainen, englantilainen, irlantilainen, skottilainen tai kevyt
aamiainen. Naista neljd ensimmaisté erottaa aamiaisesta useimmiten se, etta tarjolla on mm.
munia, pekonia tai makkaroita eri muodoissaan. Kevyt aamiainen on vaatimaton, [&hinna
aamukahviin rinnastettava aamiaisvaihtoehto.
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PUOLIHOITOON kuuluu aamiaisen lisaksi yksi paivittainen ateria, useimmiten illallinen.
Joissakin hotelleissa voi valita joko lounaan tai illallisen. Puolihoito ei sisélla juomia, ellei hotellin
tiedoissa toisin mainita.

TAYSIHOITO siséltaa aamiaisen, lounaan ja illallisen, mutta ei juomia, ellei hotellin tiedoissa
toisin mainita.

RUOKAJUOMAT eivat sisally aterioiden hintaan, eik& kayttamattomasté puoli- tai taysihoidosta
hyviteta. Puoli- tai taysihoidon ateriat nautitaan hotellin omassa ravin-tolassa, ellei
hotellitekstissa toisin mainita.

ALL INCLUSIVE -hotellissa matkan hintaan sisaltyvéat tai voit ostaa lisamaksusta all inclusive -
paketin, johon sisaltyvat kaikki paivittaiset ateriat paikallisine juo-mineen hotellin maarittelemissa
ravintoloissa ja hotellin maarittelemin& aukioloaikoina. Ateriat nautitaan yleensa hotellin
paaravintolassa. Joissain hotelleissa voi myos olla mahdollista ruokailla a la carte -ravintolassa
muutamana paivéana viikossa. Aurinkomatkat ei voi taata paikkaa & la carte -ravintolassa. A la
carte -ravintolaan tarvitaan usein poytavaraus. Tarkista ravintolan varaustilanne hotellilta.

All inclusive paattyy hotellista uloskirjauduttaessa ellei hotelliesittelyssa toisin mainita. All
inclusive—palvelu on usein verrannollinen hotellin tasoluokitukseen.

ERIKOISRUOKAVALIO

Osassa hotelleja on mahdollista saada erikoisaterioita (esim. gluteeniton, laktoositon), mutta
emme voi taata niiden saatavuutta hotelleissa tai lomakohteissa yleisesti. Mikali sinulla on
erikoisruokavalio, olethan itse yhteydessa suoraan hotelliin saatavuuden ja mahdollisten
lisdkustannusten selvittamiseksi.
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PUKEUTUMINEN HOTELLIEN RAVINTOLOISSA

Huomioithan, ettd etenkin neljan ja viiden tdhden hotellien ravintoloissa toivotaan siistia
pukeutumista. Esimerkiksi miehilta saatetaan edellyttdé pitkia housuja.

ENSIMMAISEN PAIVAN ILLALLINEN ILTALENNOLLA

Mikali matkasi hintaan sisaltyy illallinen ja saavut ensimmaisena paivana hotellille iltalennolla
illallisajan jalkeen, on mahdollista, ettd hotelli on jarjestanyt pienté purtavaa huoneeseen tai
tarjoaa ylimaaraisen aterian jonain muuna lomapaivana. Kaytanto vaihtelee hotelleittain ja
ajankohdittain.

AAMIAINEN KOTIINLAHTOAAMUNA

Mikali matkasi hintaan siséltyy aamiainen ja |&htd hotellista lentoasemalle on kotiinlahtopaivana
ennen aamiaistarjoilua, voit edellisenad paivana tiedustella vastaanotosta mahdollisuutta
aamiaispakettiin (breakfast box). Jotkut hotellit toimittavat aamiaispaketit aikaisille
kotiinlahtijoille.

HOTELLIN YMPARISTO
Lomakohteet kehittyvat jatkuvasti, joten hotellin [aheisyydessa voi olla rakennustytmaa.
Yleensa rakennustoita tehdédan vain paivasaikaan.

Lomakohteissa iltaeldama on yleensa vilkasta ja 4anekasta. Hotellissasi tai lahiympériston
baareissa saatetaan soittaa musiikkia puolenyon jalkeenkin. Myds paikallisen elaman ja
elainten aanet saattavat kantautua huoneisiin.

Hydnteiset voivat kiusata lomakohteessa kuten Suomessakin. Varaudu myos siihen, etta jopa
loistoluokan hotellien ylimpiin kerroksiin saattaa kiive-ta erilaisia, sinansa harmittomia
kovakuoriaisia yms.

MUISTA MATKAVAKUUTUS!
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Lomalla voi joskus sattua ikavia yllatyksia, joiden varalle on syyta hankkia riittdva vakuutussuoja.
Osta matkavakuutus katevasti matkaa varatessasi verkosta tai myyntipalvelustamme.

Kansainvalinen AIG on tunnettu vakuutusyhtio maailmalla. AIG Moniturva -matkavakuutus
korvaa hoitokulujen lisaksi my6és mm. matkatavarat.

Tutustu AIG Moniturva -matkavakuutukseen.

AlG

Ota matkavakuutus

HUONEIDEN JAKO JA LUOVUTUS
Aurinkomatkojen lisaksi useimmissa hotelleissa on my6s muiden matkanjarjestdjien asiakkaita.
Hotellit pyrkivat jakamaan eritasoiset huoneet tasapuolisesti eri matkanjarjestdjien asiakkaille.

Kansainvalisen kaytannon mukainen huoneiden jakoaika on yleensa klo 14-15. Mikali tulo
kohteeseen on ennen sitd, voi hotellihuonetta joutua odottamaan siivouksen vuoksi. Mikali et
kirjoittaudu hotelliin tai ilmoittaudu oppaallemme tulop&ivané, huonetta ei voida taata.

Hotellihuoneet luovutetaan lahtopaivana hotellista rilppuen aamupaivan kuluessa yleensa
viimeistaén klo 12 myas silloin, kun 1&hto tapahtuu klo 24:n jalkeen. N&in hotellin
henkilékunnalle ja& aikaa siivota huoneet seuraaville vieraille. Joissakin hotelleissa huoneen
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luovutusta voi siirtdd myéhemmaksi lisdmaksusta, mikali hotellin varaustilanne sen sallii.

Huoneiden luovutuksen jalkeen hotellin palvelut eivét ole enda kaytettavissa, ellei toisin mainita.

HUONEIDEN VARUSTUS

ILMASTOINTI JA LAMMITYS

Monien lomakohteiden hotelleissa on kaytdssa yksi ilmastointijarjestelma, joka vuodenajasta
riippuen joko lammittaa tai viilentaa. Hotellien ilmastointi- ja/tai lammitysjarjestelma ei ole
valttamatta kaytossa jatkuvasti. lImastointi tai lammitys saattaa toimia rajoitetusti, esim. vain
muutaman tunnin paivassa. Joidenkin hotellien kohdalla on ilmoitettu erikseen
itsesdadettavasta ilmastointi- ja/tai lammitysmahdollisuudesta. Huomioi, ettd tdssakaan
tapauksessa huoneen l[ampdtilaa ei valttdmatta pysty muuttamaan useammilla asteilla vaan
kyse on ennemminkin ilmanvaihdosta. Joissakin hotelleissa ei ole keskusilmastointia, vaan
huoneessa on oma, joskus danekas ilmastointilaite.

Lomakohteissa saattaa olla myds saannostelya tai muita ajoittaisia katkoksia sahkon ja veden,
etenkin lampiman veden jakelussa.

INTERNETYHTEYDET

Hotellihuoneissa, joissa on langaton verkko, voi verkon toimivuudessa olla ajoittain suuriakin
eroja. Aurinkomatkat ei vastaa hotellitiedoissa mainittujen verkkoyhteyksien toimivuudesta.

KEITTIOVARUSTUS

Lomahuoneistoissa, huoneistohotelleissa ja bungaloweissa keittiovarustukseen ei kuulu
astianpesutarvikkeita eika keittidliinoja.
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KYLPYHUONE JA WC

Lomahuoneistoissa, huoneistohotelleissa ja bungaloweissa wc-paperi ei yleensa kuulu
varustukseen.

MINIBAARI

Mikali hotellihuoneessa on minibaari, huomioi, ettd se on tarkoitettu vain hotellin omia,
maksullisia juomia varten. Siella ei saa sailyttaa muualta hankittuja juomia ja ruokia.

TALLELOKERO

Hotellin tallelokeron kaytosta saatetaan perid maksu. Hinta vaihtelee hotelleittain.

TELEVISIO

Joissain hotelleissa television kaytdsta peritddn maksu. Myos panttimaksut kaukosaatimista
ovat mahdollisia.

AANIERISTYS

Lomakohteissa huoneiden aanieristys saattaa olla heikko. Myo6s ikkunat ovat yleensa
yksinkertaiset, joten esimerkiksi liikenteen melu kantautuu huoneisiin.

KOSTEUS HUONEISSA
Lomakohteiden hotelleissa huoneet saattavat olla kosteita ja viileita etenkin sateisina aikoina.
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HOTELLIEN LISAPALVELUISTA HUOMIOITAVAA

Hotellitiedoissa mainitut lisépalvelut, mm. sauna, kuntosali ja spa, ovat maksullisia, mikali
tekstissa ei ole erikseen mainittu niiden olevan maksuttomia.

Hotellien tiedoissa kerrottuihin hotellien tarjoamiin aktiviteetteihin voi tulla muutoksia
lomakauden aikana kysynnan vaihdellessa.

TAKUUMAKSU HOTELLIIN TULTAESSA

Useissa hotelleissa veloitetaan takuumaksu hotellissa mahdollisesti kaytettavia palveluja varten.
Takuumaksun voi yleensa maksaa kateisella tai luottokortin katevarauksena. Takuumaksu voi
olla useita satoja euroja, joten luottokortti on katevin vaihtoehto takuumaksun suorittamiseen.
Katevaraus poistuu kayttamattomalta osin luottokortilta yleensa viimeistaan 45 vuorokauden
kuluttua.

SIIVOUS JA UIMA-ALTAIDEN LAMMITYS SEKA VEDEN LAATU

Yleensé huoneesi tai huoneistosi palveluun kuuluu siivous. Joitakin lomahuoneistoja ei siivota
viikon aikana. Hotellihuonettakaan ei valttamatta siivota paivittéin, ja hyvin usein siivous

on pintapuolista. Huoneistoissa astiat tulee yleensé pesta itse ja niiden varustukseen ei kuulu
astianpesutarvikkeita eika keittidliinoja.

Hotelliesittelyssa on mainittu, mikali uima-altaan vesi on lammitetty. Altaita lammitetaan yleensa
marras—maaliskuussa tai saaolosuhteiden mukaan. Huomioi, etté silloinkin veden lampdétila voi
olla vain n. 20 °C.

Hotellikuvauksessa kerrotaan uima-altaiden veden laadusta, esimerkiksi onko uima-altaiden
vesi puhdasta merivetta tai mineraalivetta. Huomioithan, ettd mikali hotellissa on ilmoitettu
olevan makean veden allas/altaita, voi vesi joissain tapauksissa olla my6s merivedesta
puhdistettua vetta. Vesi voi tuntua suolaiselta, mutta sen suolapitoisuus on kuitenkin
merkittavasti merivetta alhaisempaa. Veteen voidaan my6s ajoittain sekoittaa suolaa veden
puhtaana pidon vuoksi.

HYVAA MATKAA!
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